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CALIDAD PARATRANSFORMAREL SISTEMA DE SALUD

Quality ~ Improvement  Professional  Research
Organization ~ (QIPRO), la  Organizacion  de
Mejoramiento de la Calidad de Medicare en Puerto
Rico ayudara a los Centros de Servicios de Medicare &
Medicaid a fomentar las prioridades de la Estrategia
Nacional a través del 10m™ Plan de Trabajo de
Medicare. Este plan de trabajo tiene como enfoque
promover las alianzas colaborativas entre proveedores,
comunidad y pacientes para juntos ayudar a mejorar la
calidad de los servicios de salud segun las prioridades
estipuladas por Medicare para el periodo entre agosto
2011y Julio 2014.

Prioridades
Plan de Trabajo de Medicare
Cuido Centrado en el Beneficiario y Familia
Integrando el Cuido para Poblaciones y

Comunidades

Mejoramiento del Cuido Individual del
Paciente

Mejorando la Salud de la Poblacion y
Comunidades

CUIDO CENTRADO EN EL BENEFICIARIOY FAMILIA

Las iniciativas del programa de mejoramiento resultan
en un cuido méas efectivo y seguro, que liderara a una
mejor salud poblacional y de la comunidad, a la vez
que se reducen los costos del sistema de salud.
Ademas, los QIOs llevaran a cabo el requerimiento de
CMS de proteger los beneficiarios de Medicare
revisando toda querella sobre la calidad del cuido y
apelar las terminaciones 0 negaciones de servicios de
salud.

Para informacion:
llia Enid Ferrer- Gerente de Programa
iferrer@praio.sdps.org

787.641.1240 ext. 5004
Maria Roldan - Analista de Revisién
mroldan@prqio.sdps.org
787.641.1240 ext. 5005

INTEGRANDO EL CUIDO PARA POBLACIONESY
COMUNIDADES

El QIO fortalecera la union de hospitales, facilidades
de cuido diestro de enfermeria (SNF) y organizaciones
que agrupan pacientes, entre otros, para crear una
alianza comunitaria. La meta es crear capacidad de
mejoramiento de cuido de pacientes en transicion
entre niveles de cuido y apoyo al éxito de la alianza
con el fin de disminuir el porciento de readmisiones en
el hospital.

Forme parte de esta iniciativa. Llame:
Alma Rivera, MD -Gerente de Proyecto
arivera@prqio.sdps.org
787.641.1240 ext. 6002
Ana Bermudez-Enlace con la Comunidad
abermudez@prqio.sdps.org
787.641.1240 ext. 8004


mailto:iferrer@prqio.sdps.org
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MEJORAMIENTO DEL CUIDADO INDIVIDUAL DEL PACIENTE

QIPRO fomentara las iniciativas de Seguridad del
Paciente para alcanzar las metas de mejoramiento
enfocadas en reducir las infecciones asociadas al
hospital (HAI), las condiciones adquiridas en el hospital
(HAC) y los eventos adversos por medicamentos (ADE).
 Reducir las Infecciones asociadas al hospital: Las
iniciativas de seguridad del paciente en hospitales
reduciran infecciones de linea central en el torrente
sanguineo (CLABSI) implementando el Programa de
Seguridad Comprensiva (CUSP). Luego, la iniciativa
sera expandida para trabajar con las infecciones del

» Reducir de los eventos adversos por el uso de

medicamentos: Para disminuir los eventos adversos
por medicamentos, los QIOs colaboraran con centros
de medicina primaria, farmacéuticos, y facilidades para
la implementacién del Colaborativo de Farmacia
Clinica para la Seguridad del Paciente, un modelo de
mejoramiento impulsado por la Health Resources and
Services Administration (HRSA).

Forme parte de esta iniciativa. Llame:
Abraham Ortiz, MD, MS-Gerente de Proyecto

tracto urinario debido al uso de la sonda urinaria

(CAUTI), Clostridium Difficile (CDI) e infecciones aortiz@prgio.sdps.org

787.641.1240 ext. 5001

qui.rll)]lrgicas .(?SI)'. Tto,dos. o hospital:s lparti(;:ipt)antgs Luz M. Rodriguez-Coordinadora HAI // HAC
re(|:'|d|r:n :K/Tlsd_enma écnica para reportar los datos de Irodriguez@prajo.sdps.org
caldac a edicare. 787.641.1240 ext.7003

) Red.ulcir las copdiciqnes adquiridas 'en las Normarilis Vazquez —Coordinadora ADE
Facilidades de Cuido Diestro de Enfermeria (SNF): .
" : . - nvazquez@prqio.sdps.org
En las facilidades de cuido diestro de enfermeria, la
) . . . 787.641.1240 ext. 7002

meta en Puerto Rico es reducir las infecciones del

tracto urinario por el uso de la sonda urinaria (CAUTI)

y reducir las caidas.

MEJORANDO LA SALUD DE LA POBLACIONY COMUNIDADES

Los QIOs estaran reclutando médicos primarios que Forme parte de esta iniciativa. Llame:
estan usando el expediente meédico electronico Luz . Vadi Fantauzzi, MS-HIM, RHIA
certificado para mejorar la salud cardiaca en las Gerente de Proyecto

siguientes medidas clinicas de calidad: uso de vadi@praio.sdps.org

aspirina, control de la presién arterial, control del 787 6411240 ext. 5002

colesterol y cesacion de fumar. Los médicos
participantes de este proyecto seran parte de una Red Coordinadora de Proyecto
de Aprendizaje y Accion junto con organizaciones mmartinez@praio.sdps.org
afines, pacientes y otros colaboradores, con el 787 641 1240 ext. 7006
propdsito de compartir las estrategias de éxito que

ayudan a promover estas medidas de calidad entre

las practicas médicas e impulsarlas a nivel Isla.

Magdaline Martinez Casanova

PUERTO RICO
MEDICARE
QIO

Forme parte de nuestras wiPRO Comenta estas noticias.
R Y- www.qipro.org = 787.641.1240 Escribe a

Rec,les 2 Aprendllzaje Fascion City View Plaza - Ste. 412 Road 165 mtorres@prgio.sdps.org

Escriba a mtorres@prqio.sdps.org para Km. 1.2 # 48 Guaynabo, Puerto Rico 00968 Mas de 1000 e-newsletrers de

y distribucién

conocer mas detalles.

10SOW-PR-GEN-11-04. Este material fue compilado por QIPRO bajo contrato con los Centros de Servicios de Medicare y
Medicaid (CMS) una agencia del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EU. El contenido de este documento no
necesariamente refleja las politicas de CMS.
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