
CALIDAD PARA TRANSFORMAR EL SISTEMA DE SALUD

Quality Improvement Professional Research

Organization (QIPRO), la Organización de

Mejoramiento de la Calidad de Medicare en Puerto

Rico ayudará a los Centros de Servicios de Medicare &

Medicaid a fomentar las prioridades de la Estrategia

Nacional a través del 10mo Plan de Trabajo de

Medicare. Este plan de trabajo tiene como enfoque

promover las alianzas colaborativas entre proveedores,

comunidad y pacientes para juntos ayudar a mejorar la

calidad de los servicios de salud según las prioridades

estipuladas por Medicare para el periodo entre agosto

2011 y Julio 2014.
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Prioridades 

Plan de Trabajo de Medicare

 Cuido Centrado en el Beneficiario y Familia

 Integrando el Cuido para Poblaciones y 

Comunidades

 Mejoramiento del Cuido Individual del 

Paciente 

 Mejorando la Salud de la Población y 

Comunidades

INTEGRANDO EL CUIDO PARA POBLACIONES Y 

COMUNIDADES

El QIO fortalecerá la unión de hospitales, facilidades

de cuido diestro de enfermería (SNF) y organizaciones

que agrupan pacientes, entre otros, para crear una

alianza comunitaria. La meta es crear capacidad de

mejoramiento de cuido de pacientes en transición

entre niveles de cuido y apoyo al éxito de la alianza

con el fin de disminuir el porciento de readmisiones en

el hospital.

Forme parte de esta iniciativa. Llame:

Alma Rivera, MD -Gerente de Proyecto 

arivera@prqio.sdps.org   

787.641.1240  ext. 6002

Ana Bermúdez–Enlace con la Comunidad

abermudez@prqio.sdps.org

787.641.1240  ext. 8004

CUIDO CENTRADO EN EL BENEFICIARIO Y FAMILIA

Las iniciativas del programa de mejoramiento resultan

en un cuido más efectivo y seguro, que liderará a una

mejor salud poblacional y de la comunidad, a la vez

que se reducen los costos del sistema de salud.

Además, los QIOs llevarán a cabo el requerimiento de

CMS de proteger los beneficiarios de Medicare

revisando toda querella sobre la calidad del cuido y

apelar las terminaciones o negaciones de servicios de

salud.

Para información: 

Ilia Enid Ferrer- Gerente de Programa

iferrer@prqio.sdps.org

787.641.1240  ext. 5004

María Roldán - Analista de Revisión

mroldán@prqio.sdps.org

787.641.1240  ext. 5005

mailto:iferrer@prqio.sdps.org


MEJORAMIENTO DEL CUIDADO INDIVIDUAL DEL PACIENTE 

QIPRO fomentará las iniciativas de Seguridad del

Paciente para alcanzar las metas de mejoramiento

enfocadas en reducir las infecciones asociadas al

hospital (HAI), las condiciones adquiridas en el hospital

(HAC) y los eventos adversos por medicamentos (ADE).

• Reducir las Infecciones asociadas al hospital: Las

iniciativas de seguridad del paciente en hospitales

reducirán infecciones de línea central en el torrente

sanguíneo (CLABSI) implementando el Programa de

Seguridad Comprensiva (CUSP). Luego, la iniciativa

será expandida para trabajar con las infecciones del

tracto urinario debido al uso de la sonda urinaria

(CAUTI), Clostridium Difficile (CDI) e infecciones

quirúrgicas (SSI). Todos los hospitales participantes

recibirán asistencia técnica para reportar los datos de

calidad a Medicare.

• Reducir las condiciones adquiridas en las

Facilidades de Cuido Diestro de Enfermería (SNF):

En las facilidades de cuido diestro de enfermería, la

meta en Puerto Rico es reducir las infecciones del

tracto urinario por el uso de la sonda urinaria (CAUTI)

y reducir las caídas.
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MEJORANDO LA SALUD DE LA POBLACIÓN Y COMUNIDADES
Los QIOs estarán reclutando médicos primarios que

están usando el expediente médico electrónico

certificado para mejorar la salud cardiaca en las

siguientes medidas clínicas de calidad: uso de

aspirina, control de la presión arterial, control del

colesterol y cesación de fumar. Los médicos

participantes de este proyecto serán parte de una Red

de Aprendizaje y Acción junto con organizaciones

afines, pacientes y otros colaboradores, con el

propósito de compartir las estrategias de éxito que

ayudan a promover estas medidas de calidad entre

las prácticas médicas e impulsarlas a nivel Isla.

Forme parte de nuestras 

Redes de Aprendizaje y Acción

Escriba a mtorres@prqio.sdps.org para 

conocer más detalles.

www.qipro.org ▪ 787.641.1240  
City View Plaza – Ste. 412 Road 165
Km. 1.2 # 48 Guaynabo, Puerto Rico 00968

Puerto Rico 

Medicare 

QIO 

Comenta estas noticias.  
Escribe a 

mtorres@prqio.sdps.org
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• Reducir de los eventos adversos por el uso de

medicamentos: Para disminuir los eventos adversos

por medicamentos, los QIOs colaborarán con centros

de medicina primaria, farmacéuticos, y facilidades para

la implementación del Colaborativo de Farmacia

Clínica para la Seguridad del Paciente, un modelo de

mejoramiento impulsado por la Health Resources and

Services Administration (HRSA).

Forme parte de esta iniciativa. Llame:

Abraham Ortiz, MD, MS-Gerente de Proyecto 

aortiz@prqio.sdps.org  

787.641.1240  ext. 5001

Luz M. Rodríguez–Coordinadora HAI // HAC

lrodriguez@prqio.sdps.org

787.641.1240  ext.7003

Normarilis Vázquez –Coordinadora ADE 

nvazquez@prqio.sdps.org  

787.641.1240  ext. 7002

Forme parte de esta iniciativa. Llame:

Luz I. Vadi Fantauzzi, MS-HIM, RHIA 

Gerente de Proyecto

lvadi@prqio.sdps.org

787.641.1240 ext. 5002

Magdaline Martínez Casanova 

Coordinadora de Proyecto

mmartinez@prqio.sdps.org

787.641.1240 ext. 7006

Más de 1000 e-newsletters de 

distribución
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