Centros de Servicios de Medicare & Medicaid = Organizaciones para el Mejoramiento de la Calidad

Iniciativas de Calidad

Integrando el Cuido para
Poblaciones y Comunidades

Mejorando la Salud de la
Poblacién y Comunidades

) Mejoramiento del Cuido

1 Cuido Centrado en el
Individual del Paciente Beneficiario y Familia

Quality Improvement Professional Research Organization
(QIPRO) es la Organizacion para el Mejoramiento de la
Calidad de Medicare en Puerto Rico. Esto significa que
somos contratados por los Centros de Servicios de Medicare
& Medicaid (CMS) para implementar sus planes de trabajo
dirigidos a transformar el sistema de salud en los 50 estados
de los Estados Unidos, el Distrito de Colombia, Puerto Rico y
las Islas Virgenes.

Las prioridades de CMS estan apoyadas en la “Estrategia
Nacional de Mejoramiento de la Calidad en el Cuido Médico”
(o National Quality Strategy) la cual tiene tres metas
principales:  mejor cuido, gente saludable/comunidad
saludable y cuido economicamente razonable.

Usted puede contribuir para lograr las metas de mejoramiento
de la calidad bajo el tema @ ‘Integrando el Cuido para
Poblaciones y Comunidades”

Mejorando la
transicion del
paciente entre
niveles de cuido

El enfoque principal es
mejorar la calidad del
cuido recibido por los
beneficiarios de Medicare que hacen una transicion entre
diversos niveles de cuido. A través de esta iniciativa, se
fomentara el trabajo colaborativo para reducir las
readmisiones seguidas por una hospitalizacién y fomentar
estrategias que puedan ser sostenibles y replicables.

Objetivos del Proyecto

Esta iniciativa tiene los siguientes objetivos:

*Reducir la tasa de readmision a nivel de comunidad (region)
y a nivel Isla.

*Reducir las hospitalizaciones a cuido agudo a nivel de
comunidad (region) y nivel Isla.

¢Quiénes pueden participar?

QIPRO seleccionara un area geogréafica para establecer
como proyecto inicial esta iniciativa de mejoramiento.
Luego, la iniciativa sera ampliada a todo Puerto Rico a
través de Redes de Aprendizaje y Accion.

Participantes:
* Hospitales * Agencias de salud en el
* Hospicios hogar

* Facilidades de cuido
diestro de enfermeria

« Facilidades de dialisis
« Oficinas médicas

* Asociaciones
profesionales

+ Organizaciones
comunitarias

* Planes médicos  Pacientes, entre otros

Beneficios al participar

* Asesoramiento gratuito para implementar modelo de
mejoramiento para reducir las readmisiones

» Tendra acceso a la informacién mas actualizada y a
herramientas con eficiencia comprobada de una fuente
confiable como lo es QIPRO.

* Participar en una Red de Aprendizaje y Accion que le
permitira ampliar su base de contactos que podran
colaborar en la iniciativa y crear vinculos a largo plazo
para beneficio de sus pacientes.

+ Obtendra datos periodicos sobre su desempefio que le
ayudaran a potenciar al maximo las capacidades de su
facilidad.

Contamos con su compromiso
Conozca mas sobre este proyecto y participe.

Comuniquese con
Alma Rivera, MD -Gerente de Proyecto

! arivera@prqio.sdps.org

787.641.1240 ext. 6002
Ana Bermudez—Enlace con la Comunidad

abermudez@praqio.sdps.org

787.641.1240 ext. 8001
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10SOW-PR-C..8-2011-02. Este material fue preparado por QIPRO, Organizacion para el Mejoramiento de Calidad de Medicare en Puerto Rico, bajo contrato con los Centros de Servicios de Medicare & Medicaid (CMS), una agencia del

Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EU. El contenido no necesariamente refleja la politica de CMS.
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