Centros de Servicios de Medicare & Medicaid = Organizaciones para el Mejoramiento de la Calidad

Iniciativas de Calidad

Integrando el Cuido para
Poblaciones y Comunidades

Mejorando la Salud de la
Poblacién y Comunidades

. .

«

Cuido Centrado en el
Beneficiario y Familia

Mejoramiento del Cuido
Individual del Paciente
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Quality Improvement Professional Research Organization
(QIPRO) es la Organizacion para el Mejoramiento de la
Calidad de Medicare en Puerto Rico. Esto significa que
somos contratados por los Centros de Servicios de Medicare
& Medicaid (CMS) para implementar sus planes de trabajo
dirigidos a transformar el sistema de salud en los 50 estados
de los Estados Unidos, el Distrito de Colombia, Puerto Rico y
las Islas Virgenes.

Las prioridades de CMS estan apoyadas en la “Estrategia
Nacional de Mejoramiento de la Calidad en el Cuido Médico”
(o National Quality Strategy) la cual tiene tres metas
principales: mejor cuido, gente saludable/ comunidad
saludable y cuido econdmicamente razonable.

Usted puede contribuir para lograr las metas de mejoramiento
de la calidad bajo el tema ® ‘Mejoramiento del Cuido
Individual del Paciente”

Reducir los eventos adversos por

medicamentos (ADE)

Para disminuir los eventos adversos
por medicamentos, los QIOs
colaboraran con centros de medicina
primaria, farmacias, asociaciones,
pacientes, y ofros colaboradores para la implementacién del
Colaborativo de Farmacia Clinica para la Seguridad del
Paciente (PSPC), un modelo de mejoramiento impulsado por
la Health Resources and Services Administration (HRSA).

Ademas, se trabajara con comunidades alrededor de toda la
Isla con el fin de identificar una poblacion de alto riesgo con
unos criterios especificos.

Objetivos del Proyecto

Esta iniciativa tiene los siguientes objetivos:

* Reducir los eventos adversos por medicamentos en
poblacion de alto riesgo

* Mejorar los resultados en la salud general del paciente.

Proveedores

QIPRO seleccionara siete centros de salud primaria para
ayudarlos a establecer una comunidad multidisciplinaria
que incluya los proveedores, organizaciones y pacientes
que pueden colaborar para mejorar el cuido del paciente y
prevenir los eventos adversos por medicamentos.

Dentro de cada comunidad se trabajara con una

‘poblacion bajo foco” que consiste en pacientes Medicare,

Medicare Advantage y Medicare Platino de 65 afios 0 mas

que cumplan con uno de los siguientes criterios:

« Tener 5 0 mas condiciones crénicas y/o tomen 8 o mas
medicamentos por lo menos semanalmente;

+ Sean evaluados por 2 0 mas proveedores ,y/o

- Tomen el anticoagulante Warfarin regularmente, y/o

+ Tome un anti sicotico de corta o larga duracién, y/o

« Tome medicamentos hipoglicémicos para la diabetes
mellitus.

Beneficios al participar

* Asesoramiento gratuito para implementar el modelo para
mejorar la seguridad del paciente con un enfoque
colaborativo.

» Tendra acceso a la informacion mas actualizada y a
herramientas con eficiencia comprobada de una fuente
confiable como lo es QIPRO.

* Participar en una Red de Aprendizaje y Accion que le
permitira ampliar su base de contactos que podran
colaborar en la iniciativa y crear vinculos a largo plazo
para beneficio de sus pacientes.

+ Obtendréa datos periédicos sobre su desempefio que le
ayudaran a potenciar al maximo las capacidades de su
facilidad.

~ Contamos con su compromiso
ﬁ Conozca mas sobre este proyecto y participe.

Comuniquese con
! Abraham Ortiz, MD, MS-Gerente de Proyecto
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aortiz@praio.sdps.org + 787.641.1240 ext. 5001 =

‘ Normarilis Vazquez —Coordinadora de Iniciativa
' nvazquez@prqio.'sdr.)s.org * 787.641.1240 ext. 7002
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